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TRENTO. Nuova importante com-
messa per il Gruppo Gpi nell’am-
bito della sanità privata. È stato 
realizzato per la prima volta un 
servizio unitario di assistenza per 
le postazioni di lavoro e di call  
center per il Gruppo San Donato, 
il player privato più grande in Ita-
lia, con 44 strutture sanitarie atti-
ve. Implementato inoltre un ser-
vizio di collaborazione clinica in-
formatizzata (attraverso la piatta-
forma  HealthMeeting)  per  lo  
scambio di informazioni fra medi-
ci, che ha contribuito a far evolve-
re  l’organizzazione  ospedaliera  
del Gruppo. Il valore della com-
messa per Gpi è superiore a 1,5 
milioni di euro su tre anni.

Il Gruppo San Donato è il più 
importante  gruppo  ospedaliero  
in Italia con sedi in Lombardia ed 
Emilia Romagna, fra cui spiccano 
l’Ospedale San Raffaele, il Policli-
nico San Donato e l’Istituto Orto-
pedico Galeazzi.  Vi  lavorano in 
tutto oltre 7000 medici che ogni 
anno prestano assistenza a 4,7 mi-
lioni di pazienti.

«In una struttura di tale gran-
dezza e complessità - spiega l’a-
zienda - il Gruppo Gpi si occupa 
dell’assistenza tecnica di  tutti  i  
mezzi informatici che gestiscono 
i delicati dati dei pazienti. Dopo 
un primo contratto di due anni 
fa, a Gpi è stata confermata la fi-
ducia: oltre all’assistenza per tut-
te le postazioni di lavoro di medi-
ci e personale amministrativo, è 
stato attivato  un  call  center  di  
supporto  tecnico  che  gestisce  
15.000 utenti e 40.000 chiamate 
all’anno».

Per  quanto  riguarda  Health-
Meeting Gpi fornisce, assieme a 
Wezen, un applicativo che inte-
gra cartelle cliniche multidiscipli-
nari, affinché medici di diverse 

specialità possano giungere a va-
lutazione condivisa dei pazienti. 
In questo modo è possibile aggre-
gare tutte le informazioni in digi-
tale, con un grande guadagno in 
termini di semplificazione, poi-
ché una sola piattaforma gestisce 
tutta la documentazione e con-
sente anche teleconferenze per lo 
scambio di informazioni in tem-
po reale.

L’operazione  con  il  Gruppo  
San Donato è conforme alle linee 
guida strategiche del piano indu-
striale del Gruppo Gpi, che preve-
de nei prossimi anni un incre-
mento significativo dei ricavi pro-
venienti dalle strutture sanitarie 
private.

Gpi, commessa da 1,5 milioni
dal gruppo San Donato
Sanità privata. L’azienda trentina chiamata a realizzare per la prima volta un servizio unitario
di assistenza per il player più grande d’Italia con oltre 44 strutture attive sul territorio

• Una delle cliniche del gruppo San Donato

• Si è concluso ieri, con la tappa 

di Bolzano, il roadshow dedicato 

alle città del futuro organizzato 

per il secondo anno da Huawei. 

Ad accompagnare Huawei in tut-

to il percorso, il Gruppo Retelit 

che in Italia è il Cloud Provider di 

riferimento di Huawei e che con 

l’operatore di Shenzen ha svilup-

pato una piattaforma Multicloud. 

Forte della recente acquisizione 

di Brennercom, provider ICT e 

TLC con sede a Bolzano e leader 

di mercato sull’asse Monaco-Ti-

rolo-Milano, il Gruppo Retelit si 

configura oggi come un centro di 

competenza locale in grado di 

accompagnare la trasformazio-

ne digitale del territorio trentino 

e altoatesino, attraverso un mix 

di tecnologie d’avanguardia, com-

petenze e asset locali.

IL ROADSHOW

Huawei con Brennercom a Bolzano
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