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Il convegno 
organizzato 
dall’Associazione 
delle Attività di 
Servizio dello scorso 
maggio sui pagamenti 
elettronici

L’Associazione Attività di Servi-
zio, come promesso dal proprio 
presidente rag. Mario Oss che 
già da tempo aveva programmato 
di organizzare un evento di gran-
de attualità, in collaborazione con 
Confcommercio Trentino ha pro-
mosso un Convegno sul tema rela-
tivo alle opportunità offerte dalle 
nuove tecnologie applicate ai  si-
stemi di pagamento che consento-
no la gestione del buono pasto elet-
tronico, la dematerializzazione del 
buono pasto cartaceo e l’accetta-
zione di pagamenti attraverso ban-
comat e carta di credito, oltre all’e-
rogazione di servizi aggiuntivi. 
La necessità di approfondire que-
sto argomento era emersa dopo il 
convegno dello scorso anno sui pa-
gamenti elettronici che aveva ri-
scosso notevole successo di parte-
cipazione da parte degli associati.
Quest’anno, merito anche di Fede-
rico Hornbostel, amministratore 

delegato di Argentea Srl che si è 
speso non poco per l’organizzazio-
ne di questo evento,  l’Associazio-
ne Attività di Servizio del Trentino 
è riuscita a mettere in calendario 
questo appuntamento sul Pos mul-
tifunzione. Da non dimenticare il 

contribuito fondamentale ed il ruo-
lo assunto anche da Argentea Srl 
(principale fornitore di servizi te-
lematici bancari del Trentino Alto 
Adige) ed Ingenico Group (leader 
mondiale nella progettazione e nel-
lo sviluppo di terminali e sistemi 

Pos, da costo ad opportunità
I CASI PRATICI  
DI BUSINESS

IL CONVEGNO NUOVI SERVIZI ED OPPORTUNITÀ DAGLI OBBLIGHI NORMATIVI SUI POS PER LE IMPRESE
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Nella foto sopra, la 
relazione introduttiva 
del presidente Mario 
Oss

di pagamento elettronico) attraver-
so i quali è stato possibile effettua-
re una capillare promozione dell’e-
vento attraverso i quotidiani locali.
La partecipazione di un pubbli-
co numeroso ed attento ha fatto 
quindi da cornice a questo appun-
tamento che è stato diffuso e se-
guito anche in diretta streaming 
dalle Ascom italiane che attraver-
so i propri dirigenti avevano ma-
nifestato interesse per la tematica 
trattata. 
Oltre, al Direttore Commerciale 
di Ingenico Group,  Massimo De-
lucca, che ha parlato dei risultati 
dell’applicazione della legge ad un 
anno dall’entrata in vigore, ci sono 
stati successivamente gli interven-
ti anche da parte dei rappresentan-
ti di altre aziende invitate, tra le 
maggiori in Italia operanti nel set-

Maria Cristina Bertolini, re-
sponsabile Divisione Bluticket 
CIR  ha affrontato la tematica ine-
rente “Il pos multiutility - l’espe-
rienza e la proposta CIR”, Stefano 
Costa  di AD Qui Group - “Il pos 
multiutility - l’esperienza e la pro-
posta QN”,  Francesca Bertinot-
ti responsabile e-Lunch - “Il pos 
multiutility - l’esperienza e la pro-
posta e-Lunch” ed infine Virgilio 
Mariani di epay Euronet che ha 
illustrato le potenzialità del Pos 
multifunzione.
Al Convegno hanno anche preso 
parte il Presidente dell’Unione e 
della CCIAA di Trento, Giovan-
ni Bort, il Presidente dell’Associa-
zione Attività di Servizio del Tren-
tino, Mario Oss, ne riportiamo più 
avanti il saluto, il Vice Presidente 
Vicario di Confcommercio Trenti-
no, Massimo Piffer ed il Direttore 
dell’Unione, Giovanni Profumo 
oltre ad altri dirigenti della Strut-
tura e di Servizi Imprese.
Da non dimenticare, infine, l’im-
portante ruolo di moderatore svol-
to da Federico Hornbostel che ha 
anche relazionanto sugli obblighi 
e le sanzioni in capo ai pagamenti 
con bancomat.

Questo convegno nasce dalla disponibilità 
dei soci dell’Associazione delle attività di 
Servizio, che mi pregio di presiedere, a por-
tare la propria esperienza nel campo dei ter-
minali POS a tutti gli associati di Confcom-
mercio Trentino.
Questo convegno rappresenta l’ideale pro-
secuzione di quanto avviato nel settembre 
2014, quando - in un analogo evento -  vi è 
stata prospettata la possibilità di rendere il 
terminale un’opportunità di business visto 
che le nuove normative impongono l’obbligo 
di accettazione dei pagamenti con moneta 
elettronica.
Oggi, quindi, avrete modo di conoscere dei 
casi pratici di POS multi funzione, declinati 
in varia maniera, e potrete immaginare ed 
elaborare una strategia di come questi stru-
menti potrebbero entrare nelle politiche di 
sviluppo e gestione della vostra azienda.
Mi preme sottolineare, con ovvio orgoglio, 
l’elevato spessore che il programma odierno 
mette in campo: i prossimi relatori, infatti, 
rappresentano società leader indiscusse nei 
propri ambiti di attività
Abbiamo E-Lunch, società trentina di pro-
prietà della multinazionale Edenred, leader 
del settore dei buoni pasto nonché la socie-

tà che ha lanciato 
questo mercato più di 
trent’anni fa.
QN: società italiana 
leader nel settore 
dell’innovazione.
CIR Bluticket: divisio-
ne della Cooperativa 
Italiana Ristorazione, 
leader nel settore 
della ristorazione 
collettiva.
Euronet: marchio 
della Multinaziona-
le ePay, leader nel 
settore dei Servizi a 
Valore Aggiunto
Augurandovi buon 
lavoro vi ringrazio nuovamente per la parte-
cipazione e vi ricordo che i nostri uffici sono 
sempre a vostra disposizione per qualsiasi 
esigenza, oltre che per ricevere consigli per 
migliorare i servizi che quotidianamente vi 
offriamo.
Mario Oss 
Presidente Associazione Attività di Servizio del 
Trentino

tore buoni pasto e pagamenti elet-
tronici, che hanno affrontato la 
questione del Pos Multiutility in 
relazione alle esperienze ed agli 
sviluppi più recenti.

L’INTERVENTO DEL PRESIDENTE MARIO OSS

L’Associazione a disposizione dei soci con servizi  
sempre più vicini alle esigenze delle imprese
Il convegno, ideale prosecuzione di quello tenuto nel settembre scorso


