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SANITA

Lombardia
contact
a Gpi

Gpi, azienda trentina
specializzata in soluzio-
ni e servizi in particolare
per il settore sanitario,
ha perfezionato 'accordo
per I'acquisizione di Lom-
bardia contact, che eroga
i servizi di contact center
per le prenotazioni, le in-
formazioni e I’assistenza
in ambito sanitario per
conto di Regione Lom-
bardia.

11 passaggio di proprie-
ta & avvenuto in seguito a
una gara pubblica indetta
da Lombardia informatica.
La societa trentina, che si
e aggiudicata la gara per
12,5 mln, & stata suppor-
tata nell’operazione da
UniCredit, che ha strut-
turato una linea di cre-
dito dedicata per 10 mln.
Tramite Lombardia con-
tact, Gpi gestira il servi-
zio di contact center di
Regione Lombardia per i
prossimi sei anni, con la
possibilita di estensione
per un ulteriore anno.
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